Znak sprawy: G.262.8.2026

Zatacznik nr 1
(do Zaproszenia do ztozenia oferty
nr 1 do umowy)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

»Swiadczenie ustugi w zakresie wykonywania prac konserwacyjnych, przegladéw
technicznych oraz napraw awaryjnych central i sieci telefonicznych wewnetrznych
w obiektach Sadu Okregowego w Siedlcach i w Sadzie Rejonowym w Sokotowie
Podlaskim.”

Zawartos¢ opracowania:
1. Wymagania ogdlne
2. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

3. Termin realizacji zadania

1. Wymagania ogdlne

1.1 Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca swiadczacy ustugi w zakresie wykonywania
prac konserwacyjnych, przeglagdéow technicznych oraz napraw awaryjnych central
i sieci telefonicznych wewnetrznych posiadat minimum 3 lata doswiadczenia
w wykonywaniu tego typu ustug.

1.2 Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o wykrytych
zagrozeniach w eksploatacji i uzytkowaniu urzadzen wewnetrznej sieci telefonicznej
w celu ustalenia terminu i zakresu naprawy.

1.3 Wykonawca zobowigzany jest do wczes$niejszego uzgodnienia z Zamawiajgcym
zakresu zakupu nowych czesci lub materiatdw niezbednych do usuniecia awarii.

1.4 Rozliczenie kosztéw zakupu nowych czesci lub materiatdw nastgpi na podstawie
refaktury, ktéra zostanie zaptacona w ciggu 21 dni od dnia jej otrzymania przez
Zamawiajacego.

1.5Czas podjecia dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych awarii wynosi:
3 godziny.

1.6 Skuteczne zgtoszenie awarii: powiadomienie telefoniczne, pisemne badZ mailowe.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
2.1 Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustugi wykonywania prac konserwacyjnych,
przeglagddéw technicznych oraz napraw awaryjnych central i sieci telefonicznych
wewnetrznych w obiektach Sadu Okregowego w Siedlcach (budynki przy ul. Sgdowej 2
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i ul. Kazimierzowskiej 31) oraz w Sadzie Rejonowym w Sokotowie Podlaskim (budynek
przy ul. Ks. Bosco 3).

Przez konserwacje rozumie sie przeglady i czynnosci stuzgce utrzymaniu urzadzen
w nalezytym stanie technicznym, zapewniajgcym statg facznos¢ potaczen
wewnetrznych i zewnetrznych.

Przez przeglady techniczne rozumie sie obserwacje wizualng urzadzen
telekomunikacyjnych, okresowe dokonywanie pomiaréw sieci telefonicznej
wewnetrznej, sprawdzanie potaczen pomiedzy abonentami sieci wewnetrznej,
sprawdzanie stanu technicznego urzadzen telekomunikacyjnych.

2.2 Zakres czynnosci

obstuga systemu telekomunikacyjnego,
wykrywanie i usuwanie usterek programowych,

usuwanie usterek (awarii) sprzetu i sygnalizowanie koniecznosci jego wymiany oraz
podzespotow,

kreowanie nowych numerdéw telefonicznych wewnetrznych (w/g numeracji
operatora) oraz instalacja, wymiana i synchronizacja nowych aparatow
telefonicznych,

kreowanie nowych potgczen do systemu wideokonferencji,
zamiane numerdow w pokojach (w przypadku przeprowadzek lub zamian pokoi),

miesieczne przeglady i konserwacje central telefonicznych, sieci telefonicznych
wewnetrznych oraz dbanie o nalezyty stan techniczny okablowania i wszystkich
urzadzen wchodzacych w sktad systemu,*

petnienie nadzoru nad poprawnoscig funkcjonowania central telefonicznych i sieci
telefonicznych wewnetrznych,

sporzadzanie (w razie potrzeby) bilingdw rozmoéw z oprogramowania central,
sprawdzenie poprawnosci dziatania urzadzen telekomunikacyjnych,
regulacje urzadzen telekomunikacyjnych,

usuwanie ujawnionych w czasie konserwacji nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
urzgdzen telekomunikacyjnych,

regulacja nastaw czasowych w centralach (zmiana czasu, opdznienia
i przyspieszenia zegara),

inne prace serwisowe.

*  Wykonawca przedstawi protokoly z wykonania miesiecznych przeglgdéw oraz czynnosci
konserwacyjnych. Protokoly stanowi¢ bedq podstawe do zaptaty przez Zamawiajgcego
wynagrodzenia Wykonawcy.
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2.3 Rodzaje central w obiektach:
2.3.1 Sadu Okregowego w Siedlcach
— ul. Sgdowa 2 — TELESIS PX24U
— ul. Kazimierzowska 31 — LIBRA PLATAN
2.3.2 Sadu Rejonowego w Sokotowie Podlaskim przy ul. Ks. Bosco 3

— LIBRA PLATAN

3. Termin realizacji zamodwienia

Ustuga swiadczona bedzie w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 29 lutego
2028 r.

Osoba sporzadzajaca:

Pan Adam Florczykiewicz
Starszy Inspektor SO w Siedlcach
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